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Johdanto

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen henkil6sto- ja koulutussuunnitelma 2026 toimii
keskeisena tydkaluna alueen palvelutuotannon tavoitteiden saavuttamisessa ja
strategian toteuttamisessa. Suunnitelma ohjaa henkiléston maaran, rakenteen ja
osaamisen kehittamista ennakoiden tulevia palvelutarpeita seka toimintaympariston
muutoksia. Henkil6sto- ja koulutussuunnittelu on kiinted osa toiminnan ja talouden
suunnittelua seka johtamista, ja sen avulla varmistetaan, etta hyvinvointialueen palvelut
voidaan tuottaa laadukkaasti ja kustannustehokkaasti olemassa olevalla
henkilostomaaralla.

Suunnitelman lahtokohtana on henkildstdon pitovoiman, hyvinvoinnin ja osaamisen
vahvistaminen, mika nakyy myos alueen strategiassa. Ennakoiva henkilostérakenteen
suunnittelu ja osaamisen kehittaminen mahdollistavat palveluiden tuottamisen
muuttuvissa olosuhteissa seka tukevat henkildstdn tyokykya ja motivaatiota. Henkilost6-
ja koulutussuunnitelma laaditaan vuosittain yhteistyossa henkildston ja johdon kanssa,
ja sen toteutumista seurataan osavuosikatsauksissa seka henkiléstéraportoinnin
yhteydessa.

Suunnitelman valmistelussa huomioidaan lainsaadannon vaatimukset, kuten
yhteistoimintalaki (449/2007) ja ammatillisen osaamisen kehittamista koskevat
saadokset (1136/2013, 1140/2013). Lisdksi suunnitelma pohjautuu ajankohtaiseen
strategiaan, jonka painopisteina ovat johtamisen kehittdminen, osaamisen
vahvistaminen ja henkiléston hyvinvoinnin tukeminen. Naiden tavoitteiden
toteuttaminen edellyttaa jatkuvaa kehittamista, yhteistyota ja avoimuutta koko
organisaatiossa.
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1 Uutta strategiaa rakentamassa

1.1 Henkildstd menestymisen perustana

Strategiakaudella 2026—2029 VAKEssa vahvistetaan luottamusta tyénantajaan panostamalla
henkildstdn pitovoimaan, hyvinvointiin sekd johtamisen laatuun. Vastuu hyvan tyéyhteison
rakentamisesta kuuluu kaikille. Hyva tyénantajuus ja toimiva tyoyhteisé on VAKEn
menestyksen perusta. Hyvinvoivalla ja osaavalla sekd oikein mitoitetulla henkil6stélla on
suora vaikutus asiakaskokemukseen ja siihen kuinka asiakaslahtdistda, ammatillista ja
ammattitaitoista palvelua hyvinvointialueen asiakkaat saavat.

Strategia ohjaa panostamaan johtamisen kehittdmiseen seka henkiloston osaamisen
vahvistamiseen siten, etta palvelulupauksemme toteutuu. Lisdaksi henkilostérakenteen
uudistaminen vaatii meilta oikeanlaisen osaamisen tunnistamista, jotta voimme jatkossakin
tuottaa hyvinvointialueen asukkaille oikea-aikaiset ja palvelutarvetta vastaavat palvelut.

« Hyva, parempi, paras

Arvot Missio

Vahvistamme asukkaidemme hyvin-

Oikeudenmukaisuus vointia, terveytta ja turvallisuutta
eléman joka vaiheessa.

Vastuulli .-
astuullisuus Visio
Olemme vakaa edellakavija - asukkaat
Rohkeus i
a luottavat palveluihimme.
Palvelulupaus
Painopisteet Palvelernme asiakasléhtoisesti ja

vaikuttavasti
Palvelumme vastaavat kokonais-

P o Kohtaamme jokaisen arvostavasti ja
valtaisesti asukkaiden tarpeisiin.

asiantuntevasti.
Olemme luotettava tyénantaja
ja hyva tydyhteiso.

Asiakas saa tarvitsemansa palvelun
oikea-aikaisesti ja yhdenvertaisesti.

Teemme vaikuttavaa yhteistyota
asukkaiden parhaaksi

Toimimme ennaltaehkdisevasti ja
varmistamme hoidon ja palvelun
jatkuvuuden.

Huolehdimme kestavasta taloudesta.
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Kuva 1. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen strategia 2026—-2030 (luonnos).
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1.2 Johtamisen kehittaminen

Henkiloston sitoutumista, hyvinvointia ja yhteistd onnistumista tuetaan panostamalla
johtamisen laatuun. Laadukas johtaminen tarkoittaa, etta jokainen lahijohtaja menettelee
VAKEnN yhteisten johtamislupausten mukaisesti: toimii tavoitteellisesti, kohtaa
arvostavasti ja uudistaa rohkeasti. Johtamista arvioidaan systemaattisesti ja lahijohtajille
tarjotaan tyokaluja oman johtamisosaamisensa kehittamiseen.

Keskeinen tekija henkiloston pysyvyyden, saatavuuden seka tyohyvinvoinnin ja
aikaansaamisen varmistamiseksi on panostaminen ldhijohtajatyon kehittamiseen
johtamislupaustemme suuntaisesti, erityisesti valmentavan johtamisen nakdkulmasta.
Vuonna 2026 jatkamme valmentavan johtamisen perusteiden kouluttamista seka
valmentavuuden syventamista verkkovalmennuksin VAKENn johtamislupauksien sisaltamista
teemoista.

Vuoden 2026 aikana otetaan myo6s kayttoon johtamislupaustemme mukaista
johtamiskayttaytymista mittaava 360 palautetydkalu kaikille johtamisroolissa
tyoskenteleville. Palautteen avulla johtamisrooleissa tyoskentelevat laativat
henkilokohtaisen kehittymissuunnitelman. Lisaksi tuloksia hyédynnetaan
organisaatiotasoisten kehittamisen painopisteiden maarittamisessa.

VAKEsssa on selkeytetty johtamisrooleihin kuuluvien vastuita ja tehtadvia kunkin
johtamistason osalta. Vuoden 2026 aikana keskitytaan siihen, etta kukin johtamisroolissa
tyoskentelevd ymmartdaa oman roolinsa vastuut ja tehtavat, seka niihin liittyvat
osaamistarpeet. Lahijohtajan oma kehityskeskustelu tukee tehtavassa vaadittavan
osaamisen ja kehittymistarpeiden tunnistamista. Tunnistetut tarpeet kirkastavat osaltaan
my0s organisaatiotasoisen johtamisen kehittamisen painopisteita.

Vuonna 2026 hyvinvointialueella otetaan kaytt6on uusi HR-jarjestelma seka
tyovuorosuunnittelujarjestelma, mika edellyttda panostusta lahijohtajien kouluttamiseen.
Lisaksi jatkamme lahijohtajien koulutuksia muutosjohtamisen, tyoyhteisdjen johtamisen,
tyokykyjohtamisen, tyoturvallisuusjohtamisen seka palvelussuhdeosaamisen
vahvistamiseksi.
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2 Suunnitelma henkilostorakenteeksi 2026

Strategisen henkilostosuunnittelun tavoitteena on varmistaa, ettd VAKEssa on oikea maara
sopivia henkil6ita oikeissa tehtavissa oikeaan aikaan. Sen tehtdavana on maaritelld, miten
VAKEnN tyovoimarakenteen tulisi kehittya toimintaolosuhteiden muuttuessa ja
palvelutuotantomme kehittyessa.

Hyvinvointialueen taloudellinen tilanne ei mahdollista henkilostémaaran kasvattamista
palvelutarpeen kasvun mukaisesti, joten suurelta osin vain omaksi toiminnaksi siirrettavat
palvelut lisaavat henkiléstomaaraa. VAKE tekee tavoitteellista ja suunnitelmallista
pidemman aikajanteen henkildstosuunnittelua, jonka tehtavana on maaritelld, miten VAKEn
tyovoimarakenteen tulisi kehittya toimintaolosuhteiden muuttuessa ja palvelutuotannon
kehittyessa vastatakseen alueen strategisiin tavoitteisiin taloudellisesti kestavalla tavalla.
Jotta palvelut pystytdaan tuottamaan olemassa olevalla henkiléstomaaralla, myos toimialoilla
tehdaan palveluprosessien kehittamista ja henkiloston kaytettavyytta parantavia toimia.

Strategisen henkilostosuunnittelun yksi perustavanlaatuinen ldhtékohta on analysoida seka
nykyista etta tulevaisuudessa toivottua tydvoimaa. Naiden tilojen analysointi auttaa
tunnistamaan eroja sen vililla, mikd on tdmanhetkinen tilanne VAKEn tyévoiman osalta ja
minkalainen tyévoima tulisi tulevaisuudessa olla peilaten strategiamme tavoitteisiin.
Muutostarpeiden tunnistaminen antaa hyvat suuntaviivat kohti konkreettisempia
toimintasuunnitelmia ja toimenpiteita kohti toivottua tahtotilaa, jotta voimme jarjestaa
tehokkaasti, taloudellisesti kestavalla tavalla ja vaikuttavasti VAKElle maaritellyt palvelut ja
siten saavuttaa tavoitteemme.

Strateginen henkildstésuunnittelumme kytkeytyy vahvasti VAKEnN strategiaan ja sen
tavoitteisiin, joiden pohjalta henkilostén suhteen asetetaan maarallisten tavoitteiden lisaksi
myos laadullisia. Talléin VAKEnN strateginen henkiléstésuunnittelu kokonaisuudessaan tulee
kattamaan suunnitelmat resurssoinnista ja maarallisesta tarpeesta, henkilostérakenteesta,
osaamisen kehittamisesta, sitouttamisesta seka henkildston kdayton joustavuuden
lisadmisestd. Henkilostorakennetta uudistetaan esimerkiksi vaihtuvuutta hyédyntamalla,
henkilostda kouluttamalla seka tarpeen mukaan vakanssien ja henkildston siirroilla
toimialojen sisalla ja valilla.

Henkiloston mitoitukseen luotua mitoituslaskennan standardia hyédynnetdan, jotta
pystytdan aiempaa paremmin kohdentamaan henkilostda palvelutarpeen mukaisesti.
Samalla varmistetaan, etta henkilostoa on oikealla osaamisella oikea maara.
Henkilostomitoituksen kayttoonotto yhdessa joustavan henkiloston kayton kanssa
mahdollistaa henkilostoresurssitarpeen vaihtelevaan kysyntdan vastaamisen valttden
samalla henkilostoresurssien harkitsematonta kdyttda ja siihen liittyvia kustannuksia.
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Henkilostomitoitus yhtena nakokulmana auttaa suunnittelemaan tarvittavaa
henkildstoresurssia niin pidemmalla kuin lyhyellakin aikavalilla. Tata tavoitetta varten
vuoden 2026 aikana hyvinvointialueella otetaan kayttoon uusi
tyovuorosuunnittelujarjestelma seka kilpailutetaan henkilostosuunnittelujarjestelma.

2.1 Henkilosto toimialoittain 2026

Vakanssit |Lisdykset Henkilosto- ja
13.11.2025 (TAE 2026 koulutus-

suunnitelma
2026

Aikuissosiaalityon ja vammaispalvelujen

toimiala 729 0 0*
Hyvinvointialueen johto ja

paatoksenteko 4 0 4
Keski-Uudenmaan pelastuslaitos 494 12%* 506
Konsernipalvelujen toimiala 417 0 417
Lapsiperheiden ja aikuissosiaalityon

palvelujen toimiala 1057 3 1559*
Terveydenhuollon palvelujen toimiala 1464 18 1482
Vammaisten ja vanhusten palvelujen

toimiala 1137 0 1367*
Yhteensd 5302 33 5335

Taulukko 1. Henkilésto toimialoittain.

* 1.1.2026 lukien hyvinvointialueen toimialoista aikuissosiaalityén ja vammaispalvelujen toimiala
yhdistetdan muihin toimialoihin
** 1.9.2026 alkaen

Hyvinvointialueen henkildstdsta 84 % tydskentelee sosiaali- ja terveyspalveluissa ja 8,5 %
pelastuspalveluissa. Hallinto- ja tukipalveluhenkiloston osuus koko henkilostésta on 7,5
%. Kolme suurinta ammattiryhmaa ovat lahihoitajat, sairaanhoitajat ja sosiaaliohjaajat.
Henkiloston keski-ikd on 45,1 vuotta. Hyvinvointialueen henkil6stostd 82 % tyoskentelee
vakituisessa palvelussuhteessa ja maaraaikaisien osuus on 18 %. HenkilGston
palvelussuhteista 87 % on kokoaikaisia. Henkilostostd 25 % on virkasuhteisia ja 75 %
tyosopimussuhteisia.

Henkilostotilanne hyvinvointialueella on parantunut merkittavasti viime vuosien aikana
ja vuonna 2025 saavutettiin tilanne, jossa lahes kaikki vakituiset vakanssit on taytetty.
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Avoimia tyopaikkoja oli lokakuun loppuun mennessa avattu 933 kappaletta, mika on yli
500 tyopaikkaa vahemman kuin viime vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna.
Hakijoita sen sijaan on ollut kaksinkertainen maara/haku, mika kertoo henkiloston
saatavuuden olevan huomattavasti aiempia vuosia parempi. Onnistuaksemme
palvelutehtavassamme, tulee hyvinvointialueen olla jatkossakin houkutteleva ja
laadukas tyonantaja, mikd nakyy myos uudessa strategiassa.

Kevan elakoitymisennusteen mukaan henkilostosta elakoityy joko vanhuuseldkkeelle,
osa- tai tyokyvyttomyyseldkkeelle seuraavan viiden vuoden aika 644 tyontekijaa eli 11,3
% henkilostosta. Kevan eldakditymisennusteiden mukaan vanhuseldkkeelle siirtyneiden
keski-ika oli 65,0 vuotta (vuosi 2024). Tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtymisen keski-ika on
59,3 vuotta (vuosi 2024). Vuoteen 2034 mennessa eniten henkilostoa elakoityy
lahihoitajien (n=228), sosiaaliohjaajien (n=203) ja sairaanhoitajien (n=109) tehtavista.
(Kuva 4)

Elékéitymisennuste ammattiryhmittéin (jos vahintaan 5 henkila)
B 2025-2029 l 2030-2034 [ 2035-2039 [ 2040-2044
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Hammashoitajat - .
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Elékaityminen, henkilod
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o

Kuva 2. Elékéitymisennuste ammattiryhmittéin (Léhde Keva 13.11.2025)

2.2 Henkil6ston kayton periaatteet

Hyvinvointialueella on virkoja ja tydsuhteita

Hyvinvointialueen palveluksessa oleva henkilosto on virkasuhteessa tai
tyosopimussuhteessa hyvinvointialueeseen. Tehtavaa, jossa kdytetaan julkista valtaa,
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hoidetaan virkasuhteessa ja tallaista tehtavaa varten perustetaan virka. Muita tehtavia
hoidetaan ty6sopimussuhteessa.

Palvelussuhteet ovat voimassa toistaiseksi tai maaraajan

Ty6- tai virkasuhde voi olla toistaiseksi voimassa oleva tai maaraaikainen. Maaraaikaisia
palvelusuhteita voidaan solmia laissa erikseen tarkoitetuissa tilanteissa tai
tyotekijan/viranhaltijan omasta pyynnosta. Maaraaikaisia palvelussuhteita kaytetaan,
kun tyovoiman tarve tehtdavaan on tiedossa vain maaraajaksi. Kaytanndssa tavallinen syy
maaradaikaisuudelle on esimerkiksi sijaisuus.

Joustavat tyoaikajarjestelyt ja osa-aikatyo

Hyvinvointialueen tavoitteena on muun muassa erilaisin tydaikajarjestelyin mahdollistaa
tyon joustot ja yksildlliset, tyo- ja perhe-elamaa/vapaa-aikaa tukevat ratkaisut.
Joustavilla tyoaikajarjestelyilla tuemme my6s osaavan henkiloston saatavuutta. Erilaisia
tybaikajoustoja ovat esimerkiksi liukuva tydaika, etatyo ja yhteiséllinen
tyovuorosuunnittelu. Hyvinvointialueella on kaytossa liukuva tydaika ja joustava
etatyokaytanto. Osa-aikatyota voidaan kayttaa silloin, kun se on tyon jarjestamiseksi
perusteltua. Tyontekijan/viranhaltijan oma toive osa-aikaisesta tydosuhteesta pyritaan
toteuttamaan, mikali se on mahdollista tyon toteuttamisen kannalta.

Hyvinvointialueella on kdynnissa uuden tyévuorosuunnittelujarjestelman kayttéonotto.
Uudeksi jarjestelmaksi on valittu OmaTyo0, joka mahdollistaa tyontekijoille paremman
nakyvyyden tyovuoroihin ja tyévuoronhallintaan. Osana OmaTyo6n kayttéonottoa
tarkastellaan ja tarvittaessa yhtendistetaan hyvinvointialueella kdaytdssa olevia
tybaikamuotoja seka suunnittelujaksoja. Tyovuorosuunnittelun piirissa olevissa
tehtdvissa joustoa tuo mahdollisuus vaikuttaa omiin tyévuoroihin esimerkiksi
tyovuorotoiveiden, tydaikapankin tai yhteisollisen tyévuorosuunnittelukaytannén avulla.

Tyontekijan hakiessa osittaista hoitovapaata, tulee sen antamisesta sopia, jollei vapaan
antaminen aiheuta sellaista vakavaa haittaa tyopaikan tuotanto- ja palvelutoiminnalle,
jota ei voida valttaa kohtuullisilla jarjestelyilld. Jos tyontekija haluaa muista sosiaalisista
tai terveydellisista syista tehda tyota saanndllista tydaikaa lyhyemman ajan, tyénantaja
pyrkii jarjestamaan tyot niin, etta tyontekija voi tehda osa-aikatyota. Tyontekija voi
lyhentda saannollista tydaikaansa siirtydkseen osittaiselle varhennetulle
vanhuuseldkkeelle tai osatyokyvyttomyyseldkkeelle taikka tehddkseen osittaisen
sairauspoissaolon aikana osa-aikatyota.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Henkilosto- ja koulutussuunnitelma 2026



Vastaavasti tydnantajan on jarjestettava tyot osa-aikatyon mahdollistavalla tavalla
silloin, kun 55 vuotta tayttanyt, tydnantajan palveluksessa vahintaan kolme vuotta ollut
tyontekija haluaa lyhentaa saannollista tydaikaansa. Tydajan lyhentaminen toteutetaan
tyonantajan ja tyontekijan sopimalla tavalla ottaen huomioon tyéntekijan tarpeet seka
tyonantajan tuotanto- ja palvelutoiminta.

Etdtyo- ja hybridityo

Hyvinvointialueella on luonteeltaan erilaisia tyotehtavia, joissa on mahdollista tehda eta-
ja hybridity6ta. Eta- ja hybridityd mahdollistaa ty6- ja muun elaman yhteensovittamisen.
Monipaikkaisessa tydssa korostuvat etatyon johtaminen ja tyontekijan itsensa
johtamisen taidot. Palvelujen toiminnan luonne ja tehtadvat ratkaisevat eta- ja
hybridityon tekemisen mahdollisuudet. Etatyoskentelyn ehdot voivat olla samanlaiset
koko tyodpaikalla tai perustellusti poiketa tehtavittdin. Eta- ja hybridityota ohjaavat
hyvinvointialueen yleiset ohjeet ja palvelualueiden suunnitelmat eta- ja hybridityon
tekemisesta.

Vuonna 2025 hyvinvointialueella pilotoitiin etatydn tekemista EU-maasta. Vuoden 2026
aikana tavoitteena on tehda paatos etatyon tekemisen mahdollistamisesta EU- ja ETA-
maista.

2.3 Tasa-arvoinen ja yhdenvertainen tyopaikka

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue tekee tyota asukkaiden hyvinvoinnin eteen ja
tuottaa heille tasa-arvoisesti ja yhdenvertaisesti palveluita. Tassa tehtdvassa
onnistuminen edellyttaa, ettad yhdenvertaisuus ja tasa-arvo toteutuvat myos Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueen henkildston osalta. Monimuotoisuutta ja inklusiivisuutta
edistetaan laajasti tydnantajapolitiikassa ja toimintakulttuurissa. Hyvinvointialueen
henkilostopolitiikassa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyo liittyy palvelussuhteen elinkaaren
kaikkiin vaiheisiin.

Yhdenvertaisuuslaki ja tasa-arvolaki velvoittaa tyonantajaa arvioimaan tasa-arvon ja
vhdenvertaisuuden toteutumista tyopaikalla ja kehittamaan tyooloja seka niita
toimintatapoja, joita noudatetaan henkil6stda valittaessa ja henkilostoa koskevia
ratkaisuja tehtdessa. Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on sitoutunut kaikessa
toiminnassa edistdimaan tasa-arvoa ja estamaan syrjivaa kohtelua kuin myos edistamaan
vhdenvertaista kohtelua.
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Vuonna 2026 jatkamme tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyota mm. palkkatasa-arvon
edistamiseksi ja anonyymin rekrytoinnin kayttédnottamiseksi. Palkitsemis- ja
palkkausjarjestelmien kehittaminen seka henkildstojohtamisen kaytanteiden
valmisteleminen jatkuvat ja huomioimme tydssa tasa-arvo- ja
vhdenvertaisuusnakdkulmat. Lisdaksi huomioimme nimikkeiden yhtenadistamisessa
sukupuolineutraaliuden ja tavoittelemme syrjinnassa nollatoleranssia.

Vuoden 2025 lopussa tehdaan katsaus tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustilanteeseen ja
niiden pohjalta nostetaan toimenpiteet tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi
paivittamalla tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma vuosille 2026-2030.

2.4 Tybkykykyisena lapi koko tyduran

VAKEssa tyohyvinvointi on kokonaisvaltaista ja ennakoivaa toimintaa, jossa painopiste
on tyontekijoéiden voimavarojen vahvistamisessa ja tyoyhteisén yhteiséllisyyden
tukemisessa. VAKEssa korostetaan avoimen vuoropuhelun ja luottamuksen
rakentamisen merkitysta, jotta jokainen tyontekija osallistuu aktiivisesti oman ja
tyoyhteisdnsa hyvinvoinnin kehittdmiseen. Panostamme jatkuvaan tyontekijéiden ja
lahijohtajien osaamisen kehittdmiseen ja tyon mielekkyyden lisdamiseen, silla nama
tekijat tukevat tyokykya ja edistavat kestavaa tyduraa.

”"VAKEssa panostetaan hyvinvoivaan tyoyhteiséon,
varhaiseen tukeen ja tyokykyhaasteiden ratkaisemiseen
tarjoamalla selkedn rakenteen ja yhteisen suunnan

tyohyvinvoinnin tukemiselle koko palvelussuhteen ajan”

VAKEn hyvinvointialuestrategia

VAKEssa tyokykyhaasteita ratkotaan tunnistamalla ja ennakoimalla tyékykyriskeja,
tyokykyyn vaikuttavia tekijoita ja tukemalla tydkykya johtamisen keinoin tyduran eri
vaiheissa yhdessa tyontekijan kanssa tyokyvyttomyyden ehkaisemiseksi.
Sairaspoissaoloissa suurin aiheuttaja on mielenterveysperusteiset poissaolot.
Tavoitteena on vahentad mielenterveysperusteisia sairauspoissaoloja kehittamalla
johtamista, joka ennakoi kuormitusta, tukee tyon hallintaa ja merkityksellisyytta seka
rakentaa luottamukseen ja yhteisollisyyteen perustuvaa tydilmapiiria.

Tyokyky sailyy, kun tyo ja sen muutokset ovat linjassa tyontekijan ammatillisen
kehityksen ja voimavarojen kanssa lapi koko tyéuran ajan. Parhaiten tdassa onnistutaan
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silloin, kun kyetaan mahdollisimman varhain ja yhdessa tyontekijan kanssa
tunnistamaan tydkykyriskit. Usein osatyokykyisyys nakyy esimerkiksi toistuvina tai
pitkittyvinad poissaoloina, muutoksina tyotehtavien suoriutumisessa tai tarpeena
erilaisille joustoille tydssa. Avoimuus ja asioiden rohkea puheeksi ottaminen tukevat
tyokykya ja mahdollistavat parhaiden ratkaisujen I6ytamisen riittavan ajoissa. Lisaksi on
tarkeda tunnistaa jokaisen toimijan, myos tyontekijan oma aktiivinen rooli oman
ty6hyvinvoinnin edistdjana ja mahdollistajana.

Tyokyvyn vaihdellessa eri elamantilanteissa ja tyouran eri vaiheissa tyokykyisyytta
tuetaan tyoaikajarjestelyilld, tyotehtavia muokkaamalla, osaamisen vahvistamisella ja
oppimista tukemalla. Osatydkykyisia tuetaan ergonomisin ratkaisuin, tydaikajoustoin,
urasuunnittelulla, ammatillisella kuntoutuksella ja lisékoulutuksella, jotta tyontekijat
voivat pysya tyossa tai palata tyohon terveydentilansa mukaisesti ja vahentaa
tyokyvyttomyysriskia. Uuteen tyohon sijoittumisen avulla pyritdan I6ytamaan
osatyokykyiselle tyontekijdlle sopiva tyo, jossa tyontekijan toimintakykyprofiili seka tyon
asettamat vaatimukset ja tyon luomat mahdollisuudet kohtaavat parhaiten.

Osa-aikaeldke ja osatyokyvyttomyyseldke tarjoavat myos mahdollisuuksia pidentaa
tyOuraa. Eldkejarjestelyjen avulla tyontekija voi jatkaa tyoeldamassa omien
voimavarojensa mukaan, vaikka tyokyky olisi alentunut. Naiden tukimuotojen
tarkoituksena on ehkaista ennenaikaista tyokyvyttomyytta, mahdollistaa joustava
siirtyma tyosta eldakkeelle ja vahentaa tyokyvyttomyyden pitkittymista.

Tyottomyysuhan kohdatessa tyontekijaa, tydonantaja luo edellytyksia tyollistymiselle
jarjestamalla valmennusta ja lisdkoulutusta tyollistymisen edistymiseksi.
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3 Osaamisen kehittaminen

3.1 Osaamisen kehittamisen toimintamalli ja strategiset osaamiset

Osaamisen kehittaminen turvaa osaltaan hyvinvointialueen strategian ja
palvelutuotannon tavoitteiden toteutumista, laatua seka asiakas- ja potilasturvallisuutta.
Osaamisen kehittamista ohjaavat periaatteet ovat:

X/

+»+ Kaiken osaamisen kehittamisen tavoitteena on ajattelu- ja/tai toimintatapojen
muutos. Kiinnitamme erityista huomiota kustannusvaikuttavuuteen; osaamisen
kehittamisen tavoitteenamme on tahdata mahdollisimman pitkan elinkaaren
omaaviin ja laajasti henkilost6a tavoittaviin oppimisratkaisuihin.

+» Etsimme mahdollisimman vaikuttavia ratkaisuja ja monipuolistamme tapoja saada
koulutusta tai hankkia osaamista. Suosimme ajasta ja paikasta riippumattomia
osaamisen kehittamisen ratkaisuja, itseopiskelun ja tyéhon kytkeytyvan oppimisen
tukemista sekda mahdollistamme ammattilaisten urapolkuja.

+» Parannamme oppimisratkaisujen vaikuttavuutta myés menetelmallisin keinoin.
Painotamme aktiivista oppijan roolia, jota tukevat oman osaamisen arviointi,
motivoiva ja valmentava ote seka opitun soveltamisen tukeminen.

Osaamisen kehittamisen toimintamallilla varmistetaan osaamisen kehittamisen
suuntaaminen ja kohdentaminen strategisesti tarkeisiin osaamisiin sekd VAKE-tasolla
ettd toimialoilla. Osaamisen kehittamisen malli sisdltaa kolme osaamisaluetta:
strategiset osaamiset, ammatilliset osaamiset seka tyoelama-, perus-, ja johtamistaidot.
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Osaamisen kehittamisen malli

MITA STRATEGISTA OSAAMISTA TAVOITTEISIIN TARVITAAN?
MITA STRATEGISIA OSAAMISTARPEITA ON?
- Uudistusohjelma
- Henkil6stoohjelma
- Muutosjohtaminen, tiedolla johtaminen ym.
STRATEGISET
OSAAMISET
MITA AMMATILLISTA OSAAMISTA TAVOITTEISIIN TARVITAAN?
HR & MITA AMMATILLISIA OSAAMISTARPEITA ON?
TOIMIALA - Ammatillinen osaaminen (asiakastyén ja
palveluprosessien osaaminen ym.)
AMMATILLISET

. OSAAMISET

TYOELAMA- MITA PERUSTAITOJA, TYOELAMATAITOJA JA

HR TAIDOT . JOHTAMISTAITOJA TAVOITTEISIIN TARVITAAN?
JOHTAMIS "
& TOIMIALA . MITA OSAAMISTARPEITA ON?

TAIDOT - Tyoyhteisotaidot, kieli- ja viestintdosaaminen,
PERUSTAIDOT digiosaaminen, muutososaaminen, kehittamis-

osaaminen, lahijohtamisen osaaminen ym.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomrade

Kuva 3. Osaamisen kehittdmisen malli.

Strategiset osaamiset ovat hyvinvointialueen strategian toteutumisen kannalta
tarkeinta ja kriittisinta osaamista; osaamista, jota on valttamatonta lisata, laajentaa tai
syventad, jotta strategian ja uudistusohjelman tavoitteet saavutetaan. Tallaisia
osaamisia ovat esim. kustannustehokkuus ja tiedolla johtaminen seka itsensa
johtaminen ja tyéhyvinvointi muutoksessa. Strategisia osaamisia kehittamalla,
osaamisen kasvattamisella ja oppimisella reagoimme muutoksiin, ennakoimme
tulevaa sekd motivoimme ja sitoutamme henkil6stoa.

Ammatilliset osaamiset ovat osaamista, joita tarvitsemme tuottaaksemme
ammattitaitoisesti laadukkaita palveluita, esimerkiksi asiakastyén osaaminen, kuten
asiakkaan kohtaamisen taidot seka tyoturvallisuus ja uhkatilanteisiin varautuminen.
Ty6elamataidot ovat osaamista, joita tydelamassa ja tyoyhteisdssa toimiminen meilta
edellyttavat. Naita ovat esimerkiksi tyoyhteisdtaidot, kuten yhteistyo
monimuotoisessa tyoyhteisdssa seka itsensa johtamisen taidot ja
kehittamisosaaminen. Perustaidot ovat yleisosaamista, jota kaikki tarvitsemme
tyossamme, kuten kielitaitoa, viestintataitoja seka digiosaamista. Johtamistaidot ovat
johtamistehtavissa tarvittavaa osaamista, kuten tydyhteisdn johtamistaitoja,
tyokykyjohtamista, tyoturvallisuusjohtamista seka lahijohtajan
palvelussuhdeosaamista.
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3.2

Strategisen osaamisen painopisteet s

Kustannus- Itsensa
tehokkuus ja johtaminen ja
tiedolla tyohyvinvointi
johtaminen muutoksessa

Ammatillinen
osaaminen ja
asiakaskokemus

Kuva 4. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen strategisen osaamisen painopisteet.

Lahijohtajan rooli osaamisen johtajana ja osaamisen kehittamisen
keinot

Onnistunut osaamisen johtaminen edellyttda lahijohtajilta seka tavoitteellisuutta ja
sitoutumista etta konkreettisia oppimisen johtamisen tekoja arjessa. Lahijohtaja toimii
osaamisen johtamisessa seka strategisella ja operatiivisella tasolla. Onnistuneen
lahijohtajien osaamisen johtamisen my6ta meilld on oikea osaaminen oikeassa
paikassa, kasvatamme tyontekijoidemme sitoutumista ja motivaatiota ja vahvistamme
muutoskyvykkyyttamme. Lahijohtaja tunnistaa osaamistarpeita ja hyodyntaa
kehityskeskusteluja, mahdollistaa oppimisen, tekee nakyvaksi osaamista seka johtaa
strategisesti osaamista.

Osaamisen kehittaminen perustuu tiimin oppimiskulttuurille. Lahijohtajan vastuulla
onkin varmistaa ja yllapitad oppimista kannustava ilmapiiri sekd mahdollistaa jatkuva
oppiminen, uudistuminen ja kehittyminen tiimissdan. Kehityskeskusteluissa
tunnistetaan tyotehtavien toteuttamisen ja tyontekijan kehittymisen kannalta tarkeét
osaamiset ja sovitaan yhdessa osaamisen kehittamisen keinoista kuten esimerkiksi
tarvittavista koulutuksista. Kaikkiaan lahijohtaja vastaa tiiminsa osaamisen
kehittamisen suunnittelusta, toteuttamisesta seka seurannasta.
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Olemme ldhtenee vahvistamaan lahijohtajien osaamista ja tietotaitoa roolistaan ja
tehtavistaan osaamisen johtajina. Jatkamme vuonna 2026 tata vuonna 2025 aloitettua
tyota.

Lihijohtaja osaamisen johtajana

@amisen kehittimisen \ Osaamis.en keh.ittyn'.\isen seuranta \
toteuttaminen tiimissd ” *  Osaamisen kehittymisen @

Tiimin osaamisen

//////r/

kehittymisen suunnittelu - Oppimisen esille tuominen ja jasen vaikuttavu.uf:len arvioin‘Ei
+  Palvelutarpeiden opitun reflektointi . .Amm_a‘[lll|nn§n osa:amln?n
muutoksen tunnistaminen (esim. tiimipalaveri, retrot) (ESIm-“asfék'cll.S-_Ja potilastyd) )
* Osaamistarpeiden tunnistaminen +  Koulutuksiin ja muihin * _TY0€‘|3ma’J_E_' perusos.aa_mmen
*  Perehdytyksen onnistuminen kehitysmahdollisuuksiin kannustaminen (esim. oman Ityon kehittéminen)
*  Onnistumis- ja kehityskeskustelu (kehittymissuunnitelman mukaisesti) y .Lak|saate_|se‘["koulutukset
*  Tiimin tavoitteiden konkretisointi|| +  Tygaikasuunnittelu ja (esim. |Wa_tla Dati?_vwdét) _
= Tiimin kehittymissuunnitelma koulutushakemusten kisittely + Osaamisen kehittymisen vaikuttavuuden
tavoitteiden saavuttamiseksi +  Lokissa sisdiset koulutukset arviointi (esim. tydsuoritusten arviointi)
-kehittymisen ja kehittimisen - HR-tydpdydilli ulkoiset *  Tiimin kellwittymissuunnitelman seuranta (esim.
keinot koulutukset kvartaaleittain)
-tarvittavat koulutukset; «  Tiimikeskustelut: tiimitydkalujen ja ) Seulrantakeskustelu [on.?isfumis—.ja ‘
lakisdateiset koulutukset, tykirjojen hyddyntaminen (esim. kehltyiskeskuste\glle): Tlumln kehittymis-
ammatilliset osaamiset, muutos) suunnitelman toimenpiteet

tyﬁelémﬁf, ja perursosaemiset - Osaamisen jakamiseen kannustaminen . KOLI‘|‘gtUkSI.In ja muihin kehitysmahdollisuuksiin
\ -toimenpiteet la_a\katauly (vahvuuksien hy8dyntiminen, osallis- o :T”:_';fteﬁ seuranta enmvekou
seurannasta sopiminen taminen ja yhteisdohjautuvuus) otehenkildstdn riittdvé tdydennyskoulutus

Tiimin oppimiskulttuurin varmistaminen
s Oppimiseen kannustavan ilmapiirin ylldpitdminen
* Jatkuvan oppimisen, uudistumisen ja kehittymisen mahdollistaminen
¥ * Valmentavan johtamisen hy6dyntdminen ja palautteen antaminen tiimin oppimiskulttuurissa
* Dsaamisen jakamiseen kannustaminen (vahvuuksien hyddyntdminen, osallistaminen ja yhteisdohjautuvuus)

Kuva 5. Ldhijohtaja osaamisen johtajana.
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Osaamisen kehittamisen keinot

Oppimista ja uudistumista voidaan saada aikaan monin eri tavoin. Osaamisen
kehittamisessa hyvinvointialueellamme on monia tapoja:

Osaamisen kehittamisen keinoja

Tyonkierto, Tyossa
siirrot, oppiminen,
"varjosta - sparrailu,
minen” workshopit

Ulkoisten
tarjoajien

jarjestamat
koulutukset L Itseopiskelu,
Mentort?lntl, eLearning,
vl webinaarit
oppiminen jne.

Omaehtoinen

(tutkinto -
tavoitteinen)
Muu kouluttautuminen
omaehtoinen - 1-5 palkallista
Oppisopimus kouluttau- paivas

tuminen

we
B Vantaan ja Keravan hyvinvointialug
et vanda och Kervo valfardsomrade

Kuva 6. Osaamisen kehittdminen eri tavoin Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella.
Perehdytys

Onnistuneella perehdytyksella lisatdaan henkiloston osaamista, parannetaan tyon laatua,
tuetaan tyossa jaksamista ja vahennetdan tyotapaturmia ja poissaoloja. Onnistunut
perehdytys tukee myo6s organisaation houkuttelevuutta tyénantajana.

Olemme vuoden 2025 aikana rakentaneet hyvinvointialueen yleisperehdytyksen uusille
tyontekijoillemme — Uuden hyvantekijan perehdytysmallin, joka otetaan kayttéon
joulukuussa 2025. Perehdytysmallilla ja tyokaluilla tuemme ldhijohtajia uuden henkilén
perehdyttamisessa ja varmistamme mahdollisimman laadukkaan perehdyttdamisen
kaikille uusille tyontekijoillemme.

Lisdksi myos uusien lahijohtajien yleisperehdytysmallia jatkokehitetdadan hyédyntden
Uuden hyvantekijan perehdytysmallin parhaita kaytantéja. Ndin varmistamme, etta
jatkossa meilla on yhtendinen, VAKE-tasoinen perehdytysmalli seka tyontekijoille etta
lahijohtajille.
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Uuden hyvantekijén perehdytyspolku ¥ | VAKE

ENSIMMAISET ENSIMMAISET ENSIMMAISET ENSIMMAINEN

Perehdytyksesi alkaa Tyésuhteesi alkaa Uutena Tullaan tutuiksi - Miten sujuu? Onnistumis- ja
Tervetuloa VAKElle!  Omaan perehdytys- tyontekijang uusien tydntekijdiden  Vastaa tulokyselyyn  kehityskeskustelusi
(vake ) suunnitelmaan VAKEssa tervetulotilaisuus (ennen koeajan
tutustuminen ~verkkokurssi paattymistd)
Yksikkoon, tydympdristdon jo tydhon perehtyminen - '
Tydympdristd tutuksi, tydvalineet ja turvallisuus -
Tehtavankuva ja tavoitteet .
Tutustu tydkaverelhin - odotamme sinua Tarpeita listperehdytykselle
l (tydpaikkakierros, kahvit tiimin kanssa jne.) tai osaamisen kehittdmiselle?
Palautekeskustelusi IGhijohtajan kanssa
‘ (koeajan padttyessa)
Il a4 :
Onko jokin epaselvaa? ' Toivotko lisaa perehdytysta?

Kysy rohkeasti! . Kerro siita lahijohtajallesit

Kuva 7. Uuden hyvantekijdn perehdytysmalli Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella.

Uuden tyodntekijan vastaanottaminen ja perehdytyksen hoitaminen yhteisella mallilla ja
tyokaluilla viestii koko henkilostolle meidan tavastamme arvostaa kaikkia
tyontekijoitamme.

Ulkoinen ja sisdinen koulutus

Osaamisen kehittamisessa kouluttautumisen keinoin hyddynnettavissa ovat
hyvinvointialueen oma sisdinen koulutustarjonta seka ulkoinen koulutustarjonta. Sisdista
koulutusta ovat seka hyvinvointialueen kaikille yhteinen henkiléstokoulutus (yhteinen
koulutustarjonta) etta toimialojen omat koulutukset (toimialakohtainen
koulutustarjonta). Lisdksi tarvittaessa hyodynnettavissa ovat ulkoisten koulutustarjoajien
jarjestamat koulutukset (ulkoista koulutusta).

Joustavaa itseopiskelua Noheva-verkko-oppimisymparistossaimme

Vahvistamme Noheva-oppimisympariston roolia ja kurssitarjontaa monipuolisemmaksi.
Hybridimallit, joissa yhdistamme verkkokursseja live-opetukseen ja tydyhteison
oppimiseen, lisddvat koulutusten vaikuttavuutta ja tukevat erilaisten oppijoiden tarpeita.

Verkkokurssit tarjoavat joustavan ja kustannustehokkaan tavan kehittda osaamista.
Mahdollisuus edeta omaan tahtiin ja hyddyntaa erilaisia oppimismenetelmia parantaa
tiedon omaksumista ja helpottaa kurssien sovittamista tyovuoroihin. Raataloidyt ja
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omatuotantona syntyneet kurssit ovat vakiinnuttaneet asemansa ammatillisen
osaamisen kehittdmisessa.

Ammatillinen tdydennyskoulutus

Tuemme henkilost6a taydennyskoulutuksella, joka yllapitaa ja kehittaa tyossa
tarvittavaa osaamista. Koulutus vastaa seka ajankohtaisiin tarpeisiin etta tulevaisuuden
taitoihin, ja liittyy kiintedsti henkilon tehtaviin ja niiden kehittamiseen. Tarpeellisuudesta
ja osallistumisesta sovitaan kehityskeskusteluissa, huomioiden organisaation tavoitteet
ja osaamisen kehittdminen. Lahijohtaja arvioi koulutuksen hyodyllisyytta tyoyhteison ja
tehtdvien kannalta seka tydntekijan osaamisen nakdkulmasta. Tydnantajalla on
lakisaateinen velvoite jarjestaa tdydennyskoulutusta tietyille ammattiryhmille, ja
erityislainsdadanto edellyttda seka tyonantajalta ettd ammattihenkiloltd osaamisen
yllapitoa ja kehittamista.

Oppiminen ja uudistuminen tyoyhteisossa

Tyoyhteisdssa oppimista voidaan tukea erityisesti mahdollistamalla muilta oppiminen ja
osaamisen jakaminen. Keskindinen sparraaminen, workshopit, varjostaminen ym. keinot
edesauttavat tamantyyppista tyoyhteisdssa tapahtuvaa oppimista. Tyoyhteison
uudistumista puolestaan tukevat esimerkiksi tydnohjaus, coaching seka muu tydyhteison
kehittamistyo. Oppimista ja uudistumista tyoyhteisdissa tukevat mikro-oppimisen mallit,
joissa yhdistamme lyhyita tallenteita itsearvioinnin ja tiimikeskustelumallien tueksi
strategisesti tarkeissa teemoissa kuten esimerkiksi tyéhyvinvoinnin ja valmentavan
toimintakulttuurin parissa. Tamantyyppisilla malleilla kasvatamme tiimien
oppimiskulttuuria ja mahdollisuuksia joustaviin ja mahdollisimman vaikuttaviin
oppimishetkiin arkisten kokoontumisten kuten esimerkiksi tiimipalaverien lomassa.

Omaehtoinen oppiminen ja kouluttautuminen

Kannustamme hyvinvointialueemme tydntekijoitda omaehtoiseen kouluttautumiseen.
Ty6nantajana tuemme omaehtoista tutkintotavoitteista koulutusta enintdaan 5
palkallisella koulutusvapaalla tiettyjen kriteerien tayttyessa. Muuta omaehtoista
kouluttautumista voimme tukea mahdollistaen osallistumisen esimerkiksi palkattomana
vapaana tai lomapaivia myontden.
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4 Koulutussuunnitelma ja osaamisen kehittamisen painopisteet
2026

Hyvinvointialuetasoinen koulutussuunnitelma luo suuntaviivat Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen henkildston osaamisen kehittamiselle. Koulutussuunnitelma koskee
koko Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen henkildstéa. Suunnitelmassa huomioidaan
tarvittavien osaamistarpeiden ennakointi ja tarvittavan ammatillisen osaamisen
vahvistaminen toimialojen osaamisen kehittamisen suunnitelmien mukaisesti.
Toimialojen koulutussuunnitelmatyssa on hyddynnetty kehityskeskustelujen
yhteydessa kerattya tietoa henkildston koulutustarpeista seka keskeisten tietoldahteiden
tuottamaa tilannekuvaa osaamistarpeista (laadun- ja omavalvontaohjelman raportit,
asiakaspalautteet, Pulssi-tulokset).

Henkilost6- ja koulutussuunnitelmalla ja koulutusohjelmilla vastataan sosiaali- ja
terveydenhuollon henkilostdn taydennyskoulutuksesta annetun asetuksen saadoksiin.
Asetus on tullut voimaan 1.4.2024. Asetuksella saadetdaan henkiloston
taydennyskoulutuksen laadun edellytyksista ja maarasta seka sen arvioinnista ja
seurannasta. Sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstdn tulee voida osallistua riittavasti
ammattitaitoa ja osaamista yllapitdavaan ja kehittdavaan oman alan
taydennyskoulutukseen. Hyvinvointialueena olemme velvollisia huolehtimaan siita, etta
taydennyskoulutuksen maara on riittava sosiaali- ja terveydenhuollon henkiloston
osaamistarpeiden, tadaydennyskoulutukselle asetettujen tavoitteiden seka
taydennyskoulutuksen laadun edellytysten varmistamiseksi.

Hyvinvointialueella noudatetaan em. asetuksen mukaista suunnitelmallisuutta
osaamisen kehittdmisessa ja osaamistarpeiden ennakoinnissa. Lisdksi seuraamme ja
arvioimme jarjestelmallisesti tdydennyskoulutusta seka taydennyskoulutusta koskevien
suunnitelmien toteutumista. Vuoden 2026 aikana kehitetdan koulutuksen seurantaa;
koulutuksen maaran riittavyys, koulutukseen osallistuminen, koulutuksen sisalto, laatu ja
vaikuttavuus seka koulutuksesta aiheutuvat kustannukset.

Koulutusohjelman 2026 suunnittelua tehddan loppuvuonna 2025 ja oppimisratkaisut
ovat henkilostdn saatavilla asteittain vuoden 2026 alusta lahtien.
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Osaamisen kehittamisen painopisteet

Koulutussuunnitelmaan on nostettu toimialojen henkil6ston osaamisen kehittdmisen
tarpeet teemoittain ja hyvinvointialuetasoiseen suunnitelmaan on nostettu osaamisen
kehittamisen painopisteet vuodelle 2026. Hyvinvointialuetasoisten painopisteiden lisaksi
toimialat ovat tunnistaneet myos toimiala- ja palvelualuekohtaisia ammatillisia

henkiloston osaamisen kehittamisen tarpeita.

NICITANAREEEIQINM Kustannustehokkuus ja
tiedolla johtaminen

Itsensa johtaminen ja
tyohyvinvointi
muutoksessa

Ammatillinen osaaminen
ja asiakaskokemus

Johtaminen

Tyoyhteisotaidot

Kehittdmisosaaminen

Fasilitointitaidot
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Taloustietoisuus ja talousosaaminen

Taloudellinen ajattelu ja
kustannustietoisuus

Tyoyhteisotaidot ja itsensa
johtaminen

Muutoksessa parjaaminen ja
uudistuminen

Ammatillinen osaaminen
Asiakkaan kohtaaminen

Valmentavan johtajuuden
syventaminen
Muutoskyvykkyyden tukeminen

Tiimin ilmapiirin edistdaminen
Rakentavasti toimiminen
ristiriitatilanteissa

Itsensd johtamisen taidot

Muutoksessa toimiminen

Projektijohtaminen ja
projektitydskentely

Palvelumuotoilu

Fasilitointitaidot
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Digiosaaminen Microsoft 365 -osaaminen
Tekodlyn hyddyntaminen

Tietoturva ja tietosuoja
(Navisec/Granite)

Uudet HR-jarjestelmat

Oma Tyo (tydvuorosuunnittelu)
Kieliosaaminen Ruotsin kieli asiakastyossa

Suomen kieli asiakastydssa
Viestintaosaaminen Viestinta ja tiedottaminen

Muutosjohtaminen
Tyoyhteison moninaisuuden ja
Tybyhteisén johtaminen haastavien tilanteiden johtaminen

Tyokykyjohtaminen Tyohyvinvoinnin johtaminen
Ennakoiva tyokykyjohtaminen

Palvelussuhdeosaaminen Palvelussuhteen elinkaaren
johtaminen ja hallinnointi
Opiskelijayhteistyo

Tyoturvallisuusjohtaminen Riskien arviointi vaikuttavassa
tyOturvallisuusjohtamisessa

Ammatilliset Kirjaamisosaaminen ja Laadukkaan kirjaamisen taidot
osaamiset APOTTI APOTTI-osaaminen
Ohjausosaaminen Ohjausosaaminen (opiskelijat,
perehtyjat, mentorointi, yhteisollinen
ohjaus)
Asiakastyon osaaminen Moninaisuus, monikulttuurisuus

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Henkilosto- ja koulutussuunnitelma 2026
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Tyoturvallisuus ja
uhkatilanteisiin
varautuminen

Kliinisen hoitotyon taidot

Ensiapu

Vuorovaikutus asiakastyossa

Hyvinvoinnin, terveyden ja
osallisuuden edistaminen
asiakastyossa

Paihde- ja mielenterveysosaaminen

Vakivaltatyo ja erityisryhmien kanssa
tyoskentely

Toiminta ty6ssa kohdattavissa vaara-
ja uhkatilanteessa

Haastavan asiakkaan kohtaaminen
seka vaativat asiakastilanteet ja
irrottautuminen

Toimitilaturvallisuus
(esim. palo- ja pelastusturvallisuus)

Ladkehoito-osaaminen
Haavahoito
Hygieniataidot

Potilas- ja laiteturvallisuus

Laaja ensiapukoulutus
Ensiapu kertauskoulutus
Hataensiapu

Taulukko 2. Hyvinvointialuetasoisesti tunnistetut osaamisen kehittdmisen painopisteet

vuodelle 2026.
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